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Ambición Temas Materiales 
del Capítulo

Hitos Perfil

7.777 tCO2e

124.249 m3

23.235 GJ

Emisiones directas de 
alcance 1 

Consumo total neto de agua

Consumo total de energía 

835 toneladas
Residuos no peligrosos 

Mitigación y adaptación al 
cambio climático

Ecoeficiencia operacional

Agua y efluentes

Cumplimiento ambiental 
y calidad del aire

Buscamos aportar al 
desafío de mitigar el cambio 
climático, reduciendo nuestra 
huella de carbono e incor-
porando tecnologías que nos 
permitan optimizar nuestros 
indicadores de desempeño 
operacional. En paralelo, tra-
bajamos por minimizar los 
impactos negativos que nues-
tros procesos puedan tener 
en el entorno inmediato.

Creación de la Subgerencia de Calidad 
y Medio Ambiente

Certificación ISO 50001 en Planta Maipú 
y recertificación en Planta Lenga

Obtención del Sello Gold de Excelencia 
Energética en Planta Maipú

Caracterización de nuestros residuos  
líquidos industriales como no peligrosos 
(agua de lavado de cilindros)
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Nuestro Enfoque
Medio Ambiental

En paralelo, definimos un Subcomité, que fun-
ciona con mayor frecuencia que el Comité de 
Sostenibilidad, y que tiene como objetivo revi-
sar sinergias entre diversas áreas que impactan 
la gestión ambiental y de sostenibilidad de la 
compañía. Contamos con un Sistema de Gestión 
Ambiental, certificado ISO 14001 por segundo 
año consecutivo, a través del cual gestionamos 
todos los controles operacionales y normativos 
de nuestras plantas.

En 2022 creamos la Subgerencia de 
Calidad y Medio Ambiente, 
que depende de la Gerencia de 
Riesgos Operacionales. El área tiene 
como objetivo fortalecer los aspec-
tos normativos y buenas prácticas 
en nuestra compañía en materia 
medioambiental y de eficiencia 
energética, además de todos los te-
mas relacionados con la calidad de 
nuestros productos y servicios. 

Camión granel, Coyhaique, región de Aysén 
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Política Energética

Política y Estrategia de Sostenibilidad

Sistema de Gestión Ambiental

Incorporación de criterios de medioambiente 
y normativos en licitaciones

Política Ambiental Herramientas de Gestión

Definir objetivos y mediciones de las 
variables ambientales claves para la 
estrategia ambiental.

Cumplir con las exigencias normativas 
ambientales aplicables a nuestras acti-
vidades, requisitos sectoriales y acuer-
dos voluntarios que suscriba Abastible. 

Mejorar continuamente el desempeño 
de nuestro sistema de gestión ambiental

Define los siguientes 
ejes de trabajo: 

Gestionar un sistema medioambien-
tal, enfocado en promover la conciencia  
ambiental en la organización, para proteger 
el medioambiente, el uso racional de los re-
cursos naturales, la gestión eficiente de ma-
nejo de los residuos, el control de emisiones 
atmosféricas y la prevención de la contami-
nación en todo el ciclo de vida de nuestros 
procesos, considerando las necesidades y 
expectativas de nuestros grupos de interés.

Operar buscando minimizar la huella 
ambiental de nuestros procesos y produc-
tos, como también los impactos negativos 
en el medioambiente,al cambio climático y 
la reducción de gases de efecto invernadero.
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Mitigación y Adaptación
al Cambio Climático
Nuestra Estrategia de 
Sostenibilidad está alinea-
da con los compromisos que 
la industria ha tomado para 
abordar los efectos del cam-
bio climático, a través de la 
modernización de nuestros 
procesos e incorporación de 
prácticas operacionales que 
permitan minimizar nuestra 
huella ambiental.

En 2022, incorporamos un proyecto de elimi-
nación de calderas de vapor para el sellado de 
cilindros en dos de las cinco plantas de enva-
sado que operan con ellas, lo que nos ha per-
mitido reducir emisiones. El proyecto comenzó 
en Talca y Concón y la meta es prescindir de 
la totalidad de las calderas en las plantas de 
Osorno, Lenga y Maipú en 2023.

El gas licuado presenta ventajas competitivas 
frente a energías alternativas, al no tener im-
pactos negativos en el suelo o en cuerpos de 
agua. Además, su combustión genera meno-
res emisiones totales de gases a la atmósfera 
frente al petróleo, diésel, el fueloil de calefac-
ción o combustibles sólidos.

Tanto la mitigación como la adaptación al cam-
bio climático son relevantes para Abastible, ya 
que nos impulsan a gestionar en forma direc-
ta nuestros impactos. En línea la mitigación, 
adoptamos un criterio preventivo, la puesta 
en marcha de acciones destinadas a reducir, 
limitar y evitar emisiones de Gases de Efecto 
Invernadero (GEI) en nuestras operaciones. En 
el ámbito de la adaptación, en tanto, buscamos 
disminuir nuestra vulnerabilidad frente a los 
efectos del cambio climático.

Planta  Osorno, Abastible
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Tipo de emisiones1 GRI 11.1.5/6 / SASB EM-EP-110a.1

EMISIONES DIRECTAS (ALCANCE 1) EMISIONES INDIRECTAS POR EL CONSUMO 
DE ENERGÍA ELÉCTRICA (ALCANCE 2)

EMISIONES INDIRECTAS POR OTRAS
ACTIVIDADES (ALCANCE 3)

AÑO tCO2e GASES INCLUIDOS tCO2e GASES INCLUIDOS tCO2e GASES INCLUIDOS

2021 7.716 CO2, Ch4, N2O 2.776 CO2, Ch4, N2O 4.997 CO2, Ch4, N2O

2022 7.777 CO2, Ch4, N2O 2.135 CO2, Ch4, N2O 5.397 CO2, Ch4, N2O

1 De acuerdo con lo que indica el Ministerio del Medio Ambiente, las emisiones directas (alcance 1) son aquellas emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) que provienen de fuentes que son 
propiedad o son controladas por la empresa como, por ejemplo, consumo de combustibles fósiles en fuentes fijas y/o móviles, fugas no intencionadas de los equipos de climatización; las emisiones 
indirectas por consumo y distribución de energía (alcance 2) corresponden a los GEI asociados al consumo de electricidad y/o vapor generados por terceros; y la categoría otras emisiones indirectas 
(alcance 3) se refiere al grupo que no es de propiedad ni está controlado por la empresa como, por ejemplo, transporte de los funcionarios, viajes aéreos o terrestres por motivos de trabajo, transporte 
de insumos, generación y trasporte de residuos, entre otros.

Nuestras Emisiones
Nuestro foco implica desarrollar 
estándares operacionales que pro-
muevan la eficiencia energética. 
Monitoreamos en forma perma-

nente nuestras emisiones de gases contami-
nantes, con énfasis en aquellas zonas donde 
operamos y que son consideradas ambiental-
mente críticas, y que, por lo tanto, cuentan 
con un Plan de Prevención y/o Descontami-
nación atmosférica (PPDA).
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Emisiones más relevantes del alcance 3 (2022)
GRI 11.1.8

ORIGEN DESCRIPCIÓN tCO2e

Viajes de negocios Transporte aéreo 535

Transporte
Transporte de abastecimiento 

de GL granel entre plantas
2.475

Transporte
Transporte de abastecimiento

de GL envasado entre plantas
676

Transporte Transporte de GL envasado 1.043

2 Metodología de cálculo usada fue acorde a Huella Chile y DEFRA.

METAS Y CUMPLIMIENTO

Estamos en proceso de desarrollar 
los objetivos específicos de soste-
nibilidad a nivel corporativo, rela-
cionados con nuestras operaciones 

y en cómo abordar acciones en torno al cambio 
climático de manera sistémica. 

En términos de desempeño ambiental, actua-
mos bajos los estándares y regulaciones legales 
vigentes, lo que nos ha permitido dar garantía 
de cumplimiento para evitar multas o sanciones.

ALCANCE DE 
NUESTRAS EMISIONES

La verificación de la huella de car-
bono se realiza de forma indepen-
diente bajo la norma ISO 14064. El 
cálculo incorpora nuestras activida-

des dentro de los alcances 1 y 2, y actividades 
de la cadena de valor en el alcance 3, incluyen-
do datos de consumo de energía, uso de agua, 
disposición de residuos, transporte, entre otros.

Intensidad de emisiones de la compañía 
(kg CO2e / toneladas de gas vendido) GRI 11.1.8

ALCANCE 2021 2022

1 13,86 14,14

2 4,99 3,88

1+2 18,85 18,02

Total de emisiones (1+2+3) 27,82 27,83



Transporte de abastecimiento GL envasado entre plantas
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Gestión de la Energía

Con la implementación del Sis-
tema de Gestión de Energía nos 
hemos posicionado como una 
empresa pionera en materia de efi-

ciencia energética en la industria del gas licua-
do, implementado en Planta Maipú, en la re-
gión Metropolitana y Planta Lenga, en la región  
del Biobío.

Tras la implementación del sistema SGE en 
Planta Maipú en 2021, logramos la certifica-
ción ISO 50001 en 2022, y la recertificación en 
Planta Lenga. Además, realizamos una audi-
toría y levantamiento de usos significativos de 
energía en siete plantas de Abastible (Arica, 
Iquique, Antofagasta, Peñón, Talca, Osorno y 
Coyhaique), con la finalidad de ampliar la infor-
mación en cada una de nuestras dependencias 
y poder hacer gestión sobre la utilización de los 
recursos energéticos.

Somos la única empresa de gas licuado en Chile 
que cuenta con certificación ISO 50001, norma 
que otorga un marco a las organizaciones para 
implantar una política energética, que tiene 
por objeto, gestionar y optimizar el consumo 
energético de sus instalaciones. Este sistema 
nos ha permitido adaptarnos a las exigencias 
de la Ley 21.305 de Eficiencia Energética y dar 
cumplimiento a los requisitos que nos exigen 
como empresa.

Buscando operar con 
estándares de nivel mundial, 
hemos modernizado nuestras 
operaciones para reducir su im-
pacto ambiental, incrementar la 
eficiencia y abastecer a nues-
tros clientes con productos y 
servicios seguros, a un precio 
competitivo.

Ecoeficiencia 
Operacional

Enmarcados en el sistema de Gestión Am-
biental, definimos metas relacionadas al con-
sumo de recursos para producir gas envasado 
de manera eficiente, buscando maneras efi-
cientes de producir y reforzar la cultura am-
biental en cada miembro de nuestra y, a su 
vez, gestionando la correcta disposición de los 
residuos generados por nuestras operaciones, 
preocupándonos además de reforzar la cul-
tura ambiental en cada miembro del equipo 
de operaciones.

Entendemos la ecoeficiencia como el uso efi-
ciente de los recursos disponibles en nuestra 
cadena productiva, que generan menor conta-
minación, y mayor rentabilidad en los costos 
operativos, contribuyendo así a la sostenibili-
dad general de la compañía. 

Meta de reducción 
en el consumo de 
energía, agua y re-
siduos a relleno sa-
nitario (por ítem en 
2022 para activida-
des de envasado)
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EL SISTEMA DE GESTIÓN DE ENERGÍA 
DEFINE NUESTRA POLÍTICA ENERGÉTICA 

La implementación del Sistema 
de Gestión de la Energía nos ha 
permitido monitorear los consu-
mos y trabajar en la identificación 
de opciones para la optimización 
del uso de los recursos energéticos, 
mediante la adopción de tecnolo-
gías y el fortalecimiento de una cul-
tura organizacional que incentive la 
participación individual y colectiva 
en el proceso.

Compromisos de Gestión de Energía:

Adquisición y diseños eficientes: apo-
yar la adquisición de bienes y servicios 
energéticamente eficientes, así como los 
proyectos de diseño que contribuyan a 
mejorar el desempeño energético

Seguimiento del Sistema de Gestión: ve-
rificar de forma periódica el funcionamien-
to del sistema de gestión de la energía y 
hacer seguimiento del desempeño energé-
tico en un marco de mejora continua

Comunicación: realizar acciones comuni-
cacionales que potencien las labores del 
sistema de gestión de la energía a nivel 
de personal interno de Abastible

Indicadores energéticos: difundir en for-
ma periódica el comportamiento de sus 
indicadores energéticos y los objetivos 
y metas energéticas para incentivar la 
participación de todos los integrantes de 
la organización en la mejora del desem-
peño energético

Objetivos y metas energéticas: establecer 
objetivos y metas encaminadas a la mejora 
continua en el desempeño energético de 
Abastible, y revisarlos de forma periódica

Disponibilidad de información: procu-
rar la disponibilidad de la información 
necesaria para alcanzar los objetivos 
y metas establecidas en materia de 
desempeño energético

Asignación de recursos: considerar en 
el presupuesto anual ingresos y gastos, 
los recursos necesarios para alcanzar 
los objetivos y metas establecidas en 
materia energética

Cumplir con la legislación vigente: velar 
por el cumplimiento de los requisitos lega-
les aplicables y aquellos adquiridos volun-
tariamente relacionados con la eficiencia 
energética, el uso y consumo de la energía



06. Personas  07. Impacto Social 08. MEDIO AMBIENTE 09. Indicadores de Sostenibilidad 10. Información de la Sociedad 11. Estados Financieros01. Síntesis 2022 02. Nuestro Propósito 03. Acerca de Abastible 04. Gobierno Corporativo y Ética 05. Negocio Sostenible 181

Manejo de Residuos
Durante 2022 seguimos ade-
lante con la gestión de residuos 
en nuestras plantas a través del 
Sistema de Gestión Ambiental, 

con el fin de reducir especialmente aquellos 
residuos que van a relleno sanitario, cuya 
magnitud aumentó parcialmente por la 
automatización de procesos en algunas de 
nuestras plantas. Operamos con un esque-
ma de clasificación según su tratamiento 
final: valorización energética, reciclaje, re-
lleno de seguridad y relleno sanitario. En el 
período, hemos trabajado en reforzar el co-
nocimiento en nuestros colaboradores para 
optimizar la correcta segregación de los re-
siduos, para facilitar la disposición final. 

El sello fue otorgado por la imple-
mentación de medidas de eficiencia 
energética en Planta Maipú, gracias 
a proyectos derivados de nuestro 
Sistema de Gestión de Energía.

En Planta Concón se implementó un 
sistema para la generación de energía 
fotovoltaica (FV) lo que nos permite 
reducir los costos de electricidad de la 
planta (sobre innovación energética, 
ver más en capítulo 5). 

Paneles fotovoltaícos, planta Concón, Valparaíso

INNOVACIÓN Y DISTINCIONES:

En octubre y por segundo año consecu-
tivo, obtuvimos el Sello Gold de Exce-
lencia Energética, la máxima distinción 
que otorga la Agencia de Sostenibilidad 
Energética para reconocer a las organiza-
ciones públicas y privadas que demues-
tren un alto compromiso por la excelencia 
operacional y la eficiencia energética. 
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En la búsqueda por mejorar nuestros procesos productivos, op-
timizamos la operación de plantas de tratamiento de aguas y 
de lavado de cilindros en cinco de nuestras 10 instalaciones a 
través de diferentes mejoras a estas instalaciones, lo que ade-
más permitió implementar la recirculación del agua y reducir los 
consumos de la misma.

Las necesidades y condiciones de cada instalación definen 
el origen de nuestras fuentes de abastecimiento hídrico 
como agua potable (municipal o proveniente de privados), 
el agua fresca superficial (vertientes) y subterráneas.

FUENTE 2019 2020 2021 2022

Agua superficial 720 734 691  463

Agua subterránea 8.571 7.100 39.952  75.085

Agua de terceros 

(público o privado)
70.754 93.915 96.303  48.701

Extracción 
de agua total 80.045 101.749 136.946 124.249

Un avance importante lo constituyó la  
actualización de la caracterización 
de nuestros residuos líquidos indus-
triales como residuos no peligrosos 
(agua de lavado de cilindros).

En 2021 nuestro consumo de agua aumentó por mejoras en nues-
tros sistemas de medición de consumo de agua subterránea

En 2022, mediante una propues-
ta de mejora presentada por un 
colaborador en el desafío INOW, 
se incorporó en Planta Lenga, un 
detergente especial para el lavado 
de cilindros, el cual reemplaza el 
uso de agua caliente por agua fría 
obteniendo un ahorro en costos, 
al prescindir de energía para el ca-
lentamiento del agua a su ves que 
reduce el riesgo para los operarios.

Buscamos la eficiencia de nuestro 
consumo de agua a través de 
herramientas de monitoreo y 
gestión. Utilizamos este recurso 
en el sistema sanitario, lavado 
de cilindros, limpieza de 
camiones (solo en Planta Maipú)  
y suministro de los tanques de red 
contra incendios. 

Agua y Efluentes
Extracción y Consumo de Agua 
(m3) GRI 11.6.6 / SASB EM-EP-140a.1

el poder 
de innovar 
juntos
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Cumplimiento Ambiental
y Calidad del Aire

Emisiones de gases (toneladas) 
GRI 11.3.2 / SASB EM-EP-120a.1

AÑO NOX SOX MP10

2019 2,61 0,17 0,13

2020 2,06 0,13 0,10

2021 2,49 0,16 0,12

2022 1,31 0,09 0,06

El cumplimiento normativo ambiental es parte 
importante de los requisitos legales que, como 
compañía, estamos comprometidos a aplicar y 
reportar. Todos los temas ambientales, tanto 
normativos como de gestión, se trabajan a tra-
vés de nuestro Sistema de Gestión Ambiental 
certificado bajo la norma ISO 14001.

Durante 2022, también presentamos la Decla-
ración de Impacto Ambiental (DIA) en cuatro de 
nuestras plantas de envasado: Arica, Antofa-
gasta, Concón y Lenga. Al respecto, Planta Ari-
ca ya cuenta con la Resolución de Calificación 
Ambiental (RCA), mientras que el resto de las 
plantas se encuentran en trámite.

En el período, no tuvimos incumpli-
mientos referentes a normas o cali-
dad del aire en ninguna de nuestras 
dependencias.

Calidad del Aire Derrames y Fugas

Contamos con el apoyo de ex-
pertos en temas de emisiones 
y elaboración de reportes en 
temas de monitoreo de cali-

dad del aire. Durante 2022 realizamos 
la actualización de los Planes de Preven-
ción y/o Descontaminación Atmosférica 
(PPDA) planta Concón y Maipú, garanti-
zando así operaciones seguras para nues-
tro entorno durante episodios críticos 
de contaminación.

En Abastible todos nuestros 
planes de emergencia cuentan 
con una variable ambiental y se 
incluyen escenarios de riesgo 

ambiental en los simulacros que son lle-
vados a cabo por los brigadistas de todas 
nuestras instalaciones. Trabajamos conti-
nuamente con los equipos de producción y 
mantenimiento para tener las mejores op-
ciones de contención de fugas o derrames. 



“Nos esforzamos por operar en línea con 
estándares de clase mundial, por lo que 
hemos modernizado nuestros procesos 
productivos para reducir el impacto ambiental 
de nuestras operaciones. Esto nos permite 
incrementar la eficiencia de costos y abastecer 
a nuestros clientes con productos y servicios 
seguros y a un precio competitivo.”




